
Handelsbetingelser for køb af Nytårsmenu Take Away 

1. Virksomhedsoplysninger 

Restaurant Kongemosen 

Kongemosen 1 

2765 Smørum 

Tlf: 44684545 

CVR-nr.: 44294699 

2. Bestilling 

Bestilling af Restaurant Kongemosens nytårsmenu sker online via EasyTableBooking. 

Når bestillingen er gennemført, modtager kunden en ordrebekræftelse på e-mail. Aftalen er først 

bindende, når ordrebekræftelsen er afsendt. 

3. Produkter 

Restaurant Kongemosen tilbyder salg af nytårsmenu som take away til afhentning på den dato og 

det tidspunkt, der fremgår af bestillingen. 

Menuens indhold fremgår af den aktuelle produktbeskrivelse ved bestilling. Restaurant 

Kongemosen forbeholder sig retten til mindre ændringer i menuens sammensætning, såfremt det er 

nødvendigt på grund af råvaretilgængelighed eller lignende forhold. 

4. Priser og betaling 

Alle priser er angivet i danske kroner (DKK) og inkluderer moms. 

Betaling sker via de betalingsmuligheder, der tilbydes gennem EasyTableBooking ved bestilling. 

Beløbet trækkes i forbindelse med gennemførelsen af købet. 

5. Afhentning 

Nytårsmenuen skal afhentes på den adresse og inden for det tidsrum, der fremgår af 

ordrebekræftelsen. 

Det er kundens ansvar at afhente bestillingen rettidigt. Restaurant Kongemosen kan ikke garantere 

kvaliteten af maden ved forsinket afhentning. 

6. Fortrydelsesret 

Da der er tale om levering af fødevarer til en bestemt dato, er købet ikke omfattet af den 

almindelige 14 dages fortrydelsesret, jf. forbrugeraftalelovens regler om levering af fødevarer og 

fritidsrelaterede tjenesteydelser til en bestemt dato. 



Afgivne bestillinger er derfor bindende. 

7. Ændring og annullering 

Eventuelle ønsker om ændring af en bestilling skal rettes til Restaurant Kongemosen hurtigst 

muligt. Restauranten kan ikke garantere, at ændringer kan imødekommes efter gennemført 

bestilling. 

Annullering og tilbagebetaling kan alene ske efter Restaurant Kongemosens konkrete vurdering. 

8. Allergener 

Oplysninger om allergener kan fås ved henvendelse til Restaurant Kongemosen inden bestilling. 

Kunder med allergier eller særlige kosthensyn opfordres til at kontakte restauranten før bestilling. 

9. Reklamation 

Hvis der konstateres fejl eller mangler ved den udleverede ordre, skal kunden kontakte Restaurant 

Kongemosen hurtigst muligt efter afhentning. 

Reklamation vurderes individuelt, og Restaurant Kongemosen vil i tilfælde af berettigede 

reklamationer tilbyde en passende løsning i henhold til gældende dansk ret. 

10. Personoplysninger 

Personoplysninger behandles i forbindelse med bestilling og ordrehåndtering. Oplysninger 

behandles i overensstemmelse med gældende databeskyttelseslovgivning. 

Der henvises til Restaurant Kongemosens privatlivspolitik for yderligere information. 

  

 


